PAGE  

ПРОГРАММА  

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
Пояснительная записка
Актуальность проблемы подготовки по программам, направленным на освоение современных информационных технологий. Мощным стимулом к получению дополнительного образования и практических навыков в области информационных технологий, в том числе интернет-технологий, выступают прежде всего:

· стремительное развитие социальных сервисов и профессиональных сообществ;

· необходимость участия в мероприятиях, организованных в дистанционных формах (конкурсы, семинары, конференции, обучение и пр.);
· совершенствование и развитие механизма получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме.

Программа направлена приобретение слушателями курсов определенного опыта адаптации в социальных сетях, практических навыков создания и поддержки собственных интернет-ресурсов (авторские блоги, сайты, сообщества), а также подготовку к получению государственных и муниципальных услуг в электронной форме. Несмотря на то, что молодые люди многое постигают в процессе самообразования, практически каждый сталкивается с барьерами на этапе получения государственных услуг. Особый барьер наступает для большинства граждан, когда возникает необходимость в получении государственной услуги в электронном виде.
Программа направлена на решение актуальных проблем.
В содержательном отношении программа реализует следующие направления:
· Поиск информации.
· Электронная почта.
· Информационная безопасность.
· Электронные гос. услуги. 
· Электронный дневник 


Учебно-тематический план
Цель обучения: 
· формирование комплекса знаний, умений и навыков, достаточного для совершенствования в режиме он-лайн полученных на курсах знаний 
Категории слушателей: обучающиеся муниципальных образовательных организаций
Формы обучения: очно-заочная с применением дистанционных образовательных технологий
Срок обучения: 18 ч.
Режим занятий: 6 часов в день
	Наименование разделов и тем
	Учебных часов

	
	Всего 
	Лекции
	Практические занятия
	Формы контроля

	1
	Основы работы в Интернет
	6
	2
	4
	

	
	1.1
	Базовый алгоритм поиска.  Морфология языка запросов. 
	2
	1
	1
	

	
	1.2
	Средства расширенного поиска информации. Сохранение информации. Поиск и сохранение изображений.
	2
	
	2
	

	
	1.3
	Социальный сектор Интернета.
	2
	1
	1
	

	2
	Почта - средство общения и обмена данными
	4
	
	4
	

	3
	Информационная безопасность.
	4
	2
	2
	

	4
	Электронные услуги
	4
	
	4
	

	
	4.1
	Знакомство с Порталом государственных услуг и регистрация
	1
	
	1
	

	
	4.2
	Поиск органов власти по местоположению. Выбор услуг.
	1
	
	1
	

	
	4.3
	Обращения в региональные органы власти и органы местного самоуправления.
	1
	
	1
	

	
	4.4
	Обращения в налоговые органы. Электронная запись на медицинские услуги.
	1
	
	1
	

	
	4.5
	Электронный дневник 

	1
	1
	
	

	Всего:
	19
	5
	14
	


Содержание разделов и тем

МОДУЛЬ 1. Основы работы в Интернет (6 часов)

Тема 1. Базовый алгоритм поиска. Морфология языка запросов. 
Сведения о Web для начинающих. История развития сети Интернет. Концепция Интернет как единого информационного пространства. Страницы и ссылки Web. Повышение быстродействия. Обзор. Принципы функционирования сети Интернет. Гипертекстовая система World Wide Web. Понятие браузера. Виды поисковых машин. Информационно-справочные системы. Принцип работы поисковых систем. Сравнение поисковых систем. Поисковые машины km.ru, yandex.ru, rambler.ru, yahoo.ru. Формирование запросов. Базовый алгоритм поиска. Поиск по категориям. Основные термины (релевантность, цитируемость). Проблемы, с которыми мы сталкиваемся при поиске. Роль прописных букв. Морфология языка запросов. 
Тема 2. Средства расширенного поиска информации.
Поиск по ключевым словам. Поиск, основанный на понятиях. Использование знака «+». Использование знака « - ». Кавычки. Поисковые каталоги. Простой и сложный запрос. Операторы: OR (логическое ИЛИ); AND (логическое И); NOT (логическое И-НЕ). Значение скобок при построении запросов. Комбинации скобок и логических операторов. Команда NEAR. Поиск в найденном. Ограничение расстояния. Поиск и сохранение иллюстраций, картинок и фотографий. Сохранение информации: веб-страница полностью, веб-архив, веб-страница, только HTML, Текстовый файл.

Тема 3. Социальный сектор Интернета.
Идеология социальных сетей и обзор существующих сообществ. История возникновения социальных сетей и профессиональных сообществ в сети. Всемирная паутина как платформа общения людей. Особенности сетевых сообществ: самоорганизация, децентрализация, эмерджентность. Первые виртуальные сообщества: WELL, «сообщества практики»: Денверский проект, Сообщество Червя, MOOSECrossing, Скретч. Социальная сеть и виртуальное сообщество. Сервисы Web2.0: wiki-wiki, блоги, закладки, видеосервисы, фотосервисы, твитер, форумы. Интернет и авторское право. Основы поведения в сети. Конструктивное общение в сети. Практическая деятельность:  работа с поисковыми системами, работа с терминами, написание сообщения тьютору.
МОДУЛЬ 2. Почта - средство общения и обмена данными. (4 часа).
Тема 1.  Почта - средство общения и обмена данными.
Электронная почта или e-mail. Предназначение электронной почты. Электронные адреса. Правила создания электронного письма. Сетевой этикет. Настройка параметров электронной почты. Рассылки. Ресурсы Интернет, доступные по электронной почте. Службы Google.
МОДУЛЬ 3. Информационная безопасность. (4 часа).

Тема 3. Информационная безопасность. 

Сетевая безопасность: Правила физической безопасности при работе в сети. Правила психологической безопасности при сетевом общении. Размещение личной информации в сети: проблема ответственности. Верификация информации, размещенной в сети. Спам. Тлог. Троллинг. Фишинг. Коммуникационные риски. Настраиваем Интернет. Правила работы в Интернете. Психологические особенности и трудности виртуального общения. Ники и аватары как способ самовыражения и защиты. Практическая деятельность: сравнительный анализ достоверности предложенных сетевых источников.

МОДУЛЬ 4. Электронные услуги. (4 часа).

Тема 1. Знакомство с Порталом государственных услуг и регистрация.

Понятия: Государственные (муниципальные) услуги, государственные (муниципальные) функции. Федеральная государственная информационная система. Этапы регистрации.
Тема 2. Поиск органов власти по местоположению. Выбор услуг.

Работа на Портале. Поиск органов власти по местоположению. Выбор услуг. Государственные и муниципальные услуги классифицированы по ряду признаков (по ведомствам, по жизненным ситуациям, по категориям пользователей, по популярности — частоте заказа услуги).

Тема 3. Обращения в региональные органы власти и органы местного самоуправления.

Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Оренбургской области. ФБУ "Кадастровая палата" по Оренбургской области. Министерство образования Оренбургской области. Министерство социального развития Оренбургской области. Министерство строительства, жилищно-коммунального и дорожного хозяйства Оренбургской области.
Тема 4. Электронный дневник 
Использование Дневник.ру безопасно и доступно каждому!

Дневник.ру – закрытая информационная система со строгим порядком регистрации образовательных учреждений и пользователей. В системе учтены все требования безопасности и федерального закона №152 «О персональных данных», а для работы в ней потребуется только компьютер с доступом в интернет. Дневник.ру доступен 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, 365 дней в году!
· Расписание уроков

· Электронный дневник

· Электронный журнал учителя

· Домашние задания

· Библиотека художественной литературы

· Медиатека (учебная литература, аудио и видео)

· Словари
Литература и ресурсы Интернет
1. Авторские права в цифровом пространстве Ионова Ю. Б. [Электронный ресурс]. – URL: https://edugalaxy.intel.ru/conf/baseline/capplication/view/91 (Дата обращения: 16.09.2015г.)
2. Базовая ИКТ компетенция как основа Интернет-образования учителя: Тезисы доклада А.А. Елизарова на конференции RELARN-2004 июнь 2004 г. Ассоциация RELARN Герцена [Электронный ресурс]. – URL: http://www.relarn.ru/conf/conf2004/section3/3_11.html (Дата обращения: 17.09.2015г.)
3. Башлы П.Н., Бабаш Ф.В., Баранова Е.К. Информационная безопасность и защита информации [текст]. — Москва: Евразийский открытый институт, 2012. — 311 с. [электронный ресурс] URL: http://www.iprbookshop.ru/10677.html. — ЭБС «IPRbooks», по паролю (дата обращения: 21.09.2015).

4. Беличева С.А., Рыбакова, Н.А. Программа по социальной психологии, по возрастной психологии. // Вестник психосоциальной и коррекционно-реабилитационной работе.-2002.-№2.-стр.3. 

5. Бондаренко Е. Социальные сети как инструмент развития: виды и возможности [Электронный ресурс]. – URL: http://www.trainings.ru/library/articles/?id=10067 (Дата обращения: 17.09.2015г.)

6. Быховский Я.С., Коровко А.В., Патаракин Е.Д. Учим и учимся с Веб 2.0. Быстрый старт. Руководство к действию. [Текст]. М: Интуит.ру, 2007. 

7. Дети и сети. К вопросам безопасности. [Электронный ресурс]. – URL: http://community.comstar.ru/number_detail.asp?aid=474 (Дата обращения: 17.09.2015г.)
8. Мельник Е.В. Содержание коммуникативной компетентности педагогов. // Вопросы психологии. –2004. - № 4. - с. 36-42. 

9. Фаронов А.Е., Основы информационной безопасности при работе на компьютере [текст]. — Москва: Интернет-Университет Информационных Технологий, 2011. — 124 с. [электронный ресурс] URL: http://www.iprbookshop.ru/16711.html. — ЭБС «IPRbooks», по паролю (дата обращения: 21.09.2015).

